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End of Life en End of Service verklaring 

Geachte klant, 
 
Wij willen u op de hoogte stellen van het besluit om de levenscyclus van het merk Xyclop CCTV af te 
sluiten. Na zorgvuldige overweging hebben we besloten om de productie, verkoop en ondersteuning 
van Xyclop CCTV-producten te beëindigen. 
 
Belangrijke datums: 
 
End of Life verklaring : 01-06-2023 
End of Service verklaring : 01-06-2024 
 
Vanaf de End of Life-datum zullen er geen verdere updates en of patches voor Xyclop CCTV-
producten zijn. We begrijpen dat dit nieuws invloed kan hebben op uw operationele processen, en we 
staan klaar om u te assisteren bij de overgang naar alternatieve oplossingen. 
 
Vanaf de End of Service-datum is er geen mogelijkheid om u nog te ondersteunen met Xyclop-CCTV 
producten. 
 
We waarderen uw voortdurende steun aan Xyclop CCTV en kijken ernaar uit om u te helpen bij het 
vinden van geschikte vervangingsmogelijkheden. Mocht u assistentie nodig hebben bij de migratie 
naar alternatieve producten, staan onze experts tot uw beschikking om u te begeleiden. 
 
Met vriendelijke groet, 
 
Technical Support Camera Observatie 
 
 


