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Algemene informatie

Wijzigingen voorbehouden.

Kijk op onze support site http://support.aras.nl/ voor actueel nieuws en FAQ.

Voor technische ondersteuning:
E-mail: techhelp@aras.nl
Helpdesk: 0900 — 2727 435
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1. EZCloud wachtwoord herstel

1.1. Webbrowser
Open in webbrowser Edge de volgende pagina:

https://eu.ezcloud.uniview.com/retrievePwd

Voorbeeld: Of scan onderstaande QR code:

» Voer bij 'Please enter the email address you used to sign up: ' het e-mailadres in

» Kilik nu op 'Send Code'

Please enter the email address you used to sign up:

uwmail@mailadres.com @
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» Verplaats het puzzelstuk met de blauwe balk naar de juiste positie in de puzzel om e-mail te
laten versturen

Verification

Slide to complete the puzzle

v

» Zoek de ontvangen e-mail met als onderwerp: 'EZCloud - Verification Code'

= M Gmail Q, Berichten doorzoeken =
£ Cpstelien B- @ 0 ® a o & m D i
Google Bovelligingsmelding - Een nieuwe login op Windows makelvanlaarhovenD1@gmail.com We hebiben een nieuw login op je Google-account waargenomen op een Windows-apparaat. Als i dit was, hoef je niets te doen. Wos i it riet,
Inbax e
) HE % D Netification E2Cloud - i Dear piease ignore this emal.
£ Mt ster
— Google Photos Toagang tot alke foto's waarvan je oolt een back-up hebt gemaskt - Farontdes ja foro s &n snders b
. J a monster-hating fuest with Monstes Hunter How. The

o

Belangrik Niantie Give Monster Hunter Now a try - Lust Rerninder. Downlsad tosay ta

» Zoek in de e-mail naar een blauwe zes-cijferige code. Bijvoorbeeld: 174319

(S A AV eIV VOUTTTIVULIVUTN T UL £ e o

o Notification <en@ezcloud.uniview.com>
@ onmiv

Dear maikelvanlaarhoven01@gmail com
[Uniview] Your verification code: 174319, The code is valid within 30 mins

Note: If you did not perform this operation, please ignore this email
Please do not disclose the verification code

This is a system-generated email Please do not reply
[Uniview])
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» Kopieer deze zes-cijferige code naar het invulveld op de wachtwoordherstelpagina.

> Klik op 'Next'

» Voer nu twee keer het nieuwe wachtwoord in maar let op dat dit een St3rk!'W@chtw00rD dient
te zijn

» Klik op 'Finish'

Het is nu weer mogelijk om in de gebruikelijke webbrowser en smartphone in te loggen met de zojuist
aangemaakte gegevens.

Klik op 'Back to Login' om in te loggen via de webpagina.
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